CONTRAT DE LABELLISATION

« Qualité des formations au sein des écoles de conduite »

1] est convenu ce qui suit entre

L Etat représenté par le préfet du lieu d" unplantation de |"&ablissement agréé ou son représentant

et

le titulaire de ['agrément de 'établissergsent d enseignement de la conduite et de la sécurité routiére

o

le titulaire de agrément de U'association s'appuvant sur la formauon a la conduite et & la sécuiite
routiére pour faciliter I'insertion ou la réusertion sociale ou professionhelle
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Désigné(e) ci-aprés « 'école de conduite ou association labellisée ».

Article 1™
Label

Le label « qualité des formations au sein des écoles de conduite » répond a plusienrs enjeux :
- donnier au consommarteur une information ransparente et claire afin de hui permettre de
choisir un établissement en toute connaissance de canse |
- octrover aux établissements agrads ef labellisés des contreparties donnant ['exclusivité de
certaines formations et du dispositif du « permis & un eUro par jour » |

- donner. aux usagers une formation de qualité pour devenir un conducteur responsable,
respectueux des autres et de Uenvironnement

Article 2
Adhésion au Iabel et 4 1a cevtification Qﬂﬁﬂﬁ{ﬁ

L'adhésion au label « qualité des formations au sein des écoles de conduite » est volontaire, Elle
implique que I'école de conduite ou 'asscciation labellisee soit en regle avec toutes ses obligations
administratives. fiscales et sociales. L'engagement au label est d'une durée de trois ans, sauf 8’1 est
dénoncé par I'un des signataires du présent contrat (le tintlaire de P'agrement préfectoral. le préfet du
tieu d'implantation de I'école de conduite ou de Iassociation labellisée ou son représentant).



Le titalawe de 'agrément préfectoral quu bépéficie du label « qualité des formations au sein des écoles
de conduite » s'engage & contribuer a la valorisation du label.

La certification Qualiopi est délivrée en complément du label pour une durée de 3 ans.

Le périmétre de la certification Qualiopi délivrée par les services de I'Etat est restremt et ne peut
concerner que Pactivité d’enseignement de la conduite.

L'établissement agréé labellisé et centifié Qualiopi affiche son certificat dans ses locaux et sur son site
internet. Le non-respect de cette obligation donne lieu au retrait de la certification Qualiopi

La procédure d'adhésion au label et a la certification Qualiopi est soumise 4

- fa validité de ["agrément préfectoral

- la vérification des critéres o éligibilité de la demande

- unt audit initial permettant de vérifier le respect des sous-critéres de qualite fixés dans le
référentiel figurant 2 'annexe 1 de "arrété du 26 février 2018 modifi¢ portant creation du
label « qualité des formarions au sein des ecoles de conduite et reconnaissance des
equivalences a ce label » |

- un audit de surveillance réalisé entre le 1497 et le 22°™ mois suivan! la signature du présent
contrat

Article 3
Utilisation des logos

L'école de conduite ou ["association labellisée est autorisée a apposer et a utiliser le logo relatif au
label « qualité des formations au seint des écoles de conduite » et le logo « Qualiopi ».

A cet effet, I'Etat met a la disposition de |'école de conduite ou |'association labellisée les documents
de présentation et de communication nécessaires.

Les logos ne peuvent étre utilisés en cas de suspension ou de retrait du label. Il appartient au préfet du
lieu ¢’ implantation de I"école ou de "association labellisée de vérifier que cette dermiere a retiré le(s)
logois) sous peine de sarctions prévues aux articles L. 121-4 et L. 132-2 du code de la consommation.

Article 4
Renouvellement d'adhesion au label

Pour procéder au renouvellement de son adhésion au label. le titulaire de I"agrément préfecioral doit
en faire la demande au préfet du lien d’implantation de 'école de conduite ou de ['association
labellisée ou a son représentant quatre mois avant la date de fin de validité de son label.

Un audit de renouvellement est réalisé sur site avant ’expiration du label et porte sur {a vérification du
critere o éligibilité et du respect des sous-critéres dans les conditions prévues & I'annexe 2 de I'arréte
du 26 février 2018 modifié portant création du label « gualite des formations au sein des écoles de
conduite et reconnaissance des équivalences a ce label ».

Article 3
Retrait du label

Le préfer du liew d'implantation de I'école de conduite ou de ['association labellisée ou son
représentant se réserve le droit de provoncer le refrait du label dans les cas suivants :
- le pon-respect d'un ou plusieurs sous-critéres définis dans le référentiel figurant en annexe |
de 'arréte du 26 février 2018 modifié portant création du label « qualité des formations au
sein des écoles de conduite et reconnaissance des équivalences a ce label » ¢
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Arvicte L. 121-4 dut code de la consommation )

« Soni répurées rompeuses, ai sens des articles L. 121-2 et L. 121-3, les pratigues commerciales qui ont pour

Ob.tjeg ) ;‘.r" 3’

2% Dinfficher un certificat, i label de qualité on wn équivalent sans aveir obtenu l'gutorisation necessaire |
»

Articie L. 132-2 dn code de la consemmation :

« Les pratigues commerciales trompeuses mentionnées aex articles L. 121-2 a L. 121-4 sont punies d'un
emprisonsiement de dewy ans et d'une amende de 300 000 ewros. Le montant de l'amende peut éive porié, de
maniére proporticinée aux avantages tivés du délit. 4 19 % du chiffre d'affaives moven amnmiel, calenlé sur les
trois derniers chiffres d'affaires anmiels comus & la date des fairs. ou @ 30 % des dépenses engagées powr la
| réalisation de la publicité ou de fa pratique constituant ce délls. »



