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Livret d’accueil 

Stagiaire 
 
 
 
 
 
 
 
 

Vous allez effectuer un stage au sein de notre structure. 
Ce livret a pour but de vous souhaiter la bienvenue et de vous donner quelques informations importantes qui 

faciliteront votre séjour. 
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Le Groupe ECF : 
 
La volonté du groupe ECF est de mettre son expérience et son professionnalisme au service des individus, des 
entreprises et des institutions. Depuis plus de 30 ans, l’Ecole de Conduite Française, précurseur en matière de 
sécurité routière, intervient à tous les niveaux de la vie du conducteur pour former des « citoyens usagers de la 
route ». 
 
ECF agit dans le continuum de formation et intervient à tous les stages de la conduite, de l’apprentissage au 
perfectionnement. 
 
Pour satisfaire à cette vocation, ECF s’appuie sur la capacité de son réseau : 

• 12 Centres d’Education et de Sécurité Routière 
• 23 Instituts de Formation Professionnelle sur 70 sites de formation 
• 18 Centres de Formation d’enseignants de la conduite et de la sécurité routière  
• 60 écoles Poids Lourd 
• 1180 Agences ou Points Relais sur tout le territoire 
• 3370 véhicules mis à disposition des formateurs, élèves et stagiaires 
• 218 000 personnes sont formées annuellement dans 975 villes en France 
• le tout animé par 4.000 personnes 

 

CESR 38 – ECF , c’est 

 Une vocation vers l’emploi : ses forces : la réactivité et la dimension humaine 

 
CESR est une entreprise familiale de type SARL membre adhérent du Groupe ECF. 
 
Le siège social du CESR Groupe ECF est implanté en périphérie de Grenoble (à Saint Egrève) depuis 1978.           
 
Notre centre évolue sur la formation à la conduite et à la sécurité routière sur deux pôles : 

• La formation grand publics (préparation aux permis de conduire auto – moto – stages de récupération de 
points – tests psychotechniques…)  

• La formation professionnelle des métiers de conducteurs de véhicules de marchandises, de voyageurs et 
de l’enseignement de la conduite et de la sécurité routière. 

 
Le CESR groupe ECF emploie plus de 65 salariés sous contrat CDI dont 48 sont titulaires du diplôme d’enseignant 
de la conduite et de la sécurité routière. Certains salariés sont titulaires en plus de titres et/ou diplômes du 
transport routier et d’une solide expérience en qualité de conducteur dans le transport.  
 
Le CESR 38 groupe ECF bénéficie de l’accompagnement de sa structure nationale ECF SERVICES : 

La pédagogie : par la mise en œuvre d’un service ingénierie pédagogique qui participe activement à faire 
évoluer les supports pédagogiques, la réactualisation de cours et la formation des personnels enseignants, 
formateurs. Le maintien des compétences des formateurs est garanti au travers d’une veille règlementaire 
conduite par cette Agence pédagogique nationale ECF.  

L’agence pédagogique assure également la veille réglementaire afin de diffuser les évoluions des textes pour ses 
adhérents.  
 
La qualité : Nous bénéficions de la certification qualité iso 9001 version 2015 délivrée par l’AFNOR  
La certification repose sur un système de mangement de la qualité sur la pédagogie, le commercial, les 
ressources humaines l’administration des actions, …. 
 
Le commercial – Conseil en formation : Déploiement en concertation avec chacun des adhérents ECF des actions 
de formation sur l’ensemble du territoire français.  
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COORDONNEES DES CENTRES 
 

ISERE 

ECF - CESR 38  
27 Rue des Glairaux 
38120 SAINT EGREVE 
Tel 04 76 75 80 16 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SAVOIE 

ECF - CESR 73 
Chemin des Marais 
73 420 VOGLANS 
Tel 04 79 54 22 61 
 
 

 
 
 

PARKING  

Chacun des sites dispose de parking gratuits à votre disposition. 
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A VOTRE SERVICE  
 
Une équipe de 65 personnes est à votre service  
 
Alain MAEDER Directeur 
a.maeder@ecf-38.fr – Tél : 04 76 75 80 17 
 
Béa VICENTE Responsable de la Formation Professionnelle Isère et Savoie  
b.vicente@ecf-38.fr - tél :  04 76 75 76 32  
 
Stacy BALME Referent handicap  
contact@ecf-38.fr – 04 76 75 63 72  
 
 

ECF ST EGREVE ECF VOGLANS 
Conseils en formations professionnelles 
Karim ABDELATI Conseiller en formation  
k.abdelati@ecf-38.fr - tél :  04 76 75 80 16 

Conseils en formations professionnelles 
Hasna KALLEL, Conseillère en formation 
h.kallel@ecf-38.fr – tél : 06 08 99 60 12 

  
Accueil formations professionnelles  
Isabelle CANDIOTTO  
formapro@ecf-38.fr 
04 76 75 80 16 

Accueil formation professionnelle  
Caroline MASSON 
voglans@ecf-38.fr 
 04 79 54 22 61 

 

 

ACCUEIL  

A l’entrée, un tableau d’affichage indique la répartition des stages dans les salles, Information utile pendant 
votre séjour  

Accueil des personnes en situation de handicap  

Nous avons mis en place une politique d’accueil des personnes en situation de handicap. Notre site est 
accessible aux personnes en situation de handicap et doté de places de parking réservées à proximité́ 
immédiate de la zone d’accueil  

Les équipes administratives, pédagogiques sont sensibilisées à l’accueil des personnes en situation de handicap 
pour :  

- Prendre en compte le handicap dès qu’elles en ont connaissance  

- Orienter la personne vers le référent handicap qui lui propose un entretien individuel.  

Tout au long du parcours, le référent handicap se tient à disposition des personnes et reste un contact privilégié́ 
avec les structures spécialisées dans l’accompagnement des personnes en situation de handicap  
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Modalités pratiques 
 

Restauration sur Sites 
 
Une salle de détente est réservée aux stagiaires. Elle est équipée :  

• de micro-ondes 
• de distributeurs de boissons chaudes et de boissons fraîches, d’un distributeur de sandwichs 

 
Restauration hors sites de formation 
 
Possibilité́ de Restauration à moins de 5 minutes du centre de formation : Restaurants, Brasseries, 
Sandwicheries 
 

ECF ST EGREVE ECF VOGLANS 

CAP 38 – ETAMA en direction de CARREFOUR   
ST EGREVE ou DIESE VALLEE (Avenue de L’Isle Brune) 

Centre village de VOGLANS) ou ZI les Landiers 
(direction CHAMBERY) 

 
 
Hébergements ` 
A moins de 5 minutes du centre de formation 
 

ECF ST EGREVE ECF VOGLANS 
Hôtel CAMPANILE, Hôtel ARENA  Hôtel LE CERVOLAN – Hôtel QUICK PALACE 

 
 

LOCAUX ET INFRASTRUCTURES 
 
Salles de Formation  
 
 

ECF ST EGREVE ECF VOGLANS 

8 salles de formation de 16 m2 à 50 m2 pouvant 
accueillir de 8 à 20 stagiaires   

3 salles de formation de 16 m2 à 28 m2 pouvant 
accueillir de 8 à 16 stagiaires   

 
Exemple : salle de formation  
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Aires d’évolution et quais de chargements  
 
 

ECF ST EGREVE ECF VOGLANS 
8 500 m2 de piste d’évolution 
3 Pistes poids lourds Agréés par l’État 
1 Quai de chargement sur site    

7 500 m2 de piste d’évolution 
2 Pistes poids lourds Agréés par l’État 
1 Quai de chargement hors site    

 
 
Véhicules  
 
Nous renouvelons nos véhicules en moyenne tous les 5 ans, afin de bénéficier des dernières technologie et 
équipements : 
 
12 porteurs de 19 tonnes de la marque RENAULT dont 1 C1 de 4,5 Tonnes 
 
 
 
 
 
 
 
 
3 Semi-remorque de la marque MERCEDES 
 
 
 
 
 
 
 
 
3 Transports en commun de personnes (dont 1 équipé PMR) 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

3 Équipements pour assurer les permis BE et B96 
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1 simulateur de conduite haut de gamme poids lourds (site uniquement de St Egrève)  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
VOITURES ECOLES : 
Renouvellées toutes les années. 
40 Renault CLIO 
6 Simulateurs haut de gamme Auto 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

REGLEMENT INTERIEUR 
 
Ce dernier vous a été́ remis lors de la signature de votre contrat de formation. Nous vous invitons à en prendre 
connaissance. En voici les grandes lignes :  
 
Règles de vie :  
Afin de respecter le bien-être de chacun, nous vous remercions de ne pas téléphoner et fumer dans les locaux. 
Des cendriers et des poubelles sont à votre disposition en dehors des bâtiments, pour préserver l’état de propreté́ 
du centre.  
 
Absences/retard :  
Nous vous remercions de nous informer dans les plus brefs délais (ainsi que votre employeur le cas échéant) de 
toute absence ou retard et de nous transmettre des justificatifs nécessaires (Arrêt de travail). Pour toute absence 
pendant les horaires de formation, nous vous remercions d’en effectuer une demande écrite justifiée, auprès du 
responsable d’exploitation.  
 
Boissons alcoolisées :  
Il est interdit aux stagiaires de pénétrer ou de séjourner en état d’ivresse dans l’organisme ainsi que d’y introduire 
des boissons alcoolisées. En cas de suspicion, un test d’alcoolémie pourra être pratiqué par le formateur en 
présence d’une tierce personne. Si le test s’avère positif le stagiaire devra arrêter immédiatement toutes activités.  
 
 
 
 



 
Nos principales actions de formation  
 

Transport Routier de Marchandises 
• Permis poids lourd, catégorie « C » et « C1 » 
• Permis super lourd, catégorie « CE » et « C1E »  
• FIMO Conducteurs Routiers de Marchandises  
• FCO Conducteurs de Marchandises 
• Titre Professionnel Conducteur Routier sur Porteur 
• Formation « Transport sous Température dirigée » 
• Formation « Conduite Rationnelle des Véhicules Lourds » 
• Formation « Messagerie » 
• Transport des Matières Dangereuses (ADR-APTH) 
• Formation Passerelle Marchandises 

 

Transport Routier de Voyageurs 
• Permis Transport en Commun, catégorie « D » 
• FIMO Conducteurs de Transport de Voyageurs 
• FCO Conducteurs de Transport de Voyageurs 
• Formation Passerelle Voyageurs 
• Titre Professionnel Conducteur Routier Interurbain de Voyageurs 

 

Formation d’Enseignants de la Conduite 
• Titre professionnel enseignant de la conduite et de la sécurité routière  
• Formation de Formateur sécurité routière  
§  

Autres 
• Maîtrise et Sécurité Routière en entreprise sur Véhicules Légers ou Lourds 
• Formation Post Permis 
• Stages de récupération de points 
• Tests Psychotechniques 
 
 
 
 
 

L’ensemble de l’équipe ECF se tient à votre écoute pour répondre à vos questions et vous guider durant 
le stage afin qu’il soit le plus constructif et le plus agréable possible.  

Nous vous souhaitons un très bon stage au sein de notre centre.  

 


